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	לשכת סמנכ"ל בכיר תנועה

אגף הרכב ושירותי תחזוקה

רח'  המלאכה 8, תל – אביב

ת.ד. 57031,       ת"א 61570  

טל':           5657103/9 – 03

פקס:
  5657105 – 03

תאריך
: ‏כ"ו בכסלו, התשע"ב
               22 דצמבר 2011
סימוכין: 43240711
תיק: שמאים


אל: שמאי הרכב
הוראת נוהל מס' 22
בדבר חובת מסירת פרטים על מצבו של רכב
1. רקע
1) שיעור הנזק שנגרם לרכב הינו מידע בעל חשיבות רבה שיש לו השלכה על בטיחות הרכב וגם על ערכו המסחרי.
2) במקרים רבים רכב ששיעור הנזק שלו גבוה מעיד על כך שהרכב ניזוק באופן קשה ותיקונו הבטוח מחייב נקיטת צעדים אשר יבטיחו כי הרכב תוקן במקצועיות ובהתאם להוראות היצרן. על מנת לאפשר פיקוח על כלי רכב שניזוקו באופן קשה, ישנה חשיבות לקבלת מידע בדבר שיעור הנזק שנגרם לרכב משמאי הרכב, והגילוי לציבור. בדרך זו ניתן יהיה לפקח הן על שמאי הרכב, הן על המוסך שתיקן את הרכב והן על בעל הרכב המוטלות עליו חובות על פי דין בנוגע לתיקון הרכב ,שמטרתן להבטיח שרכב שעבר תאונה ותוקן, לא יסכן את הציבור ולא יפגע בשלומו וביטחונו.
3) בנוסף, הרשות רואה חשיבות במסירת מידע לציבור בדבר שיעור הנזק שנגרם לרכב כפי שבא לידי ביטוי בסעיף ההגדרות להלן, זאת  על מנת לאפשר לרוכש לקבל החלטה מושכלת בדבר רכישת הרכב.
כמו כן, מידע זה יאותת למי שרכש רכב משומש לפנות לקבלת מידע ממוסך שטיפל ברכב או ממבטח שביטח את הרכב, לו הוא זכאי בהתאם לחוק מכירת רכב משומש (זכאות למידע בגילוי נאות), התשמ"ח – 2008.

2. הגדרות 
"רכב במצב אובדן להלכה" – רכב שניזוק בתאונה והוכרז על-ידי המבטח כ"אובדן להלכה" כמשמעותו בתקנות "הפיקוח על עסקי הביטוח (תנאי חוזה לביטוח רכב פרטי) התשמ"ו – 1986" או בכל מקרה בו חל סעיף 3 (א) לחוק "הגבלת השימוש ורישום בחלקי רכב משומשים (מניעת גניבות), תשנ"ח – 1998". 
3. בסיס חוקי
סעיפים 9 (א) ו – 16 לצו הפיקוח על מצרכים ושירותים (שמאי רכב), תש"ם – 1980.
4. חובת דיווח
1) החל מיום 20/12/11 ידווח שמאי רכב על "רכב במצב אובדן להלכה", באופן ממוחשב באמצעות הכרטיס החכם המשמש כיום לדיווח על אובדן גמור.
2) השמאי יסמן במקום המתאים "רכב במצב אובדן להלכה". מידע זה יירשם ברישיון הרכב.
3) נדרש למלא את חלונות המידע : שם ומס' ת.ז השמאי, שם בעל הרכב, פרטי הרכב ועוד.

4) הדיווח ייעשה ע"י השמאי המטפל תוך 45 ימים מיום קרות התאונה. 
5. תחולה
הוראת נוהל  מס' 22 מיום 12/12/11 בטלה והוראת נוהל זו תבוא במקומה החל מיום פרסומה. 
משרדינו בוחן את יישום הנוהל לאור התגובות ויישקל עדכונו  תוך 60 ימים ממועד הפרסום נוהל זה. 
	
	
	משה קירמאיר

"הרשות"


העתקים: 

מר עוזי יצחקי – סמנכ"ל בכיר תנועה

מהנדס אבנר פלור – מנהל בכיר אגף הרכב

עו"ד שרית זוכוביצקי-אורי- מנהלת בכירה, הלשכה המשפטית

נצ"מ גיא ניר – מפקד יחידת אתגר

מר עזרא שוהם – יו"ר איגוד השמאים בישראל

מר זאב אבן חן – מנכ"ל איגוד חברות הביטוח

מר רונן לוי – יו"ר איגוד המוסכים בישראל
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