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הריכוזיותלמכבשמתחת

בירמןעז

הליסינגוחברותהרכביבואניותהביטוח,חברותהאםבישראל?המוסכיםאתתחסלהריכוזיותהאם

המוסכניקיםאמיתית?תחרותבעצםשרותמאאינןבישראלהרכבשוקשלניכריםנתחיםעלכיוםששולטות

כבדיםללחציםנתוניםהיותםבשלוהכלכלית,המקצועיתעצמאותםאתומאבדיםהולכיםשהםטוענים

ביימןעזימיוחדבתחקירותחבורה׳ירכבוכוחנית.ריכוזיתהתנהלותהמכתיביםהגורמים,שלושתמצד

rq.ברק.בבנירייךבמושלישידור41בןנחמד,ואב

לפניהאקדמית,בהכשרתוגיאולוגבכללהואיואב,

היא״יואבאימו:התקשרהבמילואיםכשהיהשנים

ומאזלידיים.״העאתוקחבואנפטר.אבאאמרה

שם.הוא

היהברקבבניהידועהמומ״רייך,אחיעזרבא,

מחלוציבהשכלתו,רכבומהנדסבמוצאואוסטרו-הונגח

במוהעבודהמתפישותגדולחלקבארץ.הרכבענף

והאבא.באידיעלהושרשו

)וגםמאודפעילחי״רניקבמילואים,א״לגםהואיואב

מקצועיתבתעסוקההיהשניםשלפנימספרוהואהיום(

לשטחלעבורשרוצהמחבלעלהתראההייתהבחברון.

רצופה.מניעהבפעילותהיוחייליועםויואבישראל,

לו:שאומרשלו,מרואה-החשבוןטלפוןמקבלהואלפתע

למוסך."לבואמידחייבאתה"יואב,

פעילותבאמצעאניעכשיוענה,איתך,לדבריכוללא"אני

מבצעית".

הכנסה.חקירתבאמצעאתהמבין,לאאתה״לא.

לעבודה".ברק,לבניותבואהכולאתתעזוב

מטלות״אתסיימתייואבמספרבאתישלא"כמובן

למוסך".חזרתיואזהמילואיםואתשהיו

שאלתי.המוחקירת

שבדקאחריטען,הכנסהמעניינת.מאודהייתה"היא

שעותמספררקעעלכספיםשהעלמתישלי,הדוחותאת

לקוחות"...בהםשחייבתיהעבודה

djiimoxuמאבדיםהמוסבים

בישראל,המוסכיםאיגודיו"רלוי,7/7

ומאבדיםהולכיםשהמוסכיםטוען

והכלכליתהמקצועיתעצמאותםאת

׳ינקז"היותםעקבהאחרונות,בשנים

גורמיםשלושהמצדכבדיםללחצים

יבואניבשוק:הפועליםמאסיב״ם

ליסינגוחברותהביטוחחברותרבב,

והשכרה.

כאשריותראףחמורההבעיה

צולבותאלובגופיםהבעלויות

קונותליסינגחברותליסינג,חברותקוניםרכב)יבואניזהות

צמיגים,באספקתגםשולטיםרכביבואניביטוח,חברות

ענקלגופיביחסהצולבותהבעלויותעללדברשלאוכוי(,

למוסכיםמכתיבאלומגורמיםאחדכלבמשק.אחרים

חלפיםאילותעריפים,באילולעבוד,כיצדעליהםולוחץ

להתקשר.מיועםלשים,

ההשכרהחברותשלבהשפעתןבעיקרנתמקדזובכתבה

הבאים:בסעיפיםמתמצהנגדןהטענותעיקרוהליסינג

בשוקשניםעדשגילוהרכבמצי°07/0כ-עלשולטותהן

המיסים(.רשותנתוני)מתוךהישראליהרכב

הרכבמשוק°05/0מ-יותרשולטותחברותריכוזיות:

בישראל.החדש

כמעט.זהותעמלותחילוףחלקיאספקת

למשל,כמעטזהיםסלמחירילמוסךהתגמולשיטת

וכד.20בלמיםהחלפת₪,220מקיףטיפולעלות

ממחירי°05/0מ-יותרשלהנחהמבטאיםהתעריפים

השוק.

אחידים.החוזיםלמו״מ,יכולתאין

בחוץ.מסכיםשלאמי

שמשלמותממהיותרעודונמוכיםזהיםתעריפיםצבע

הביטוח.חברות

בשעותהתחשבותאיןגלובלייםמחיריםפחחות

ועוד.ועודועודמומחיותעיסוק,איזורעבודה,

האיגוד?כיו״רלךמציקהכימהרונן,

אבלהפיראטים,המוסכיםזהלימציקהכישבאמתמה

הריכוזיות.נושאזההפרקעלכרגע

העשורבתחילתשפעלהבכרי׳ועדתשלממסקנותיה

למיניהןהגמלולקופותהפנסיהלחברותאושרובעקבותיה

הלוואותשנתנובנקאייםחוץמימוןמקורותגםלהיותלהפוך

היהניתןשבומצבנוצרכךנמוך.עצמיהוןלבעליגם

להןאפשרוזהגדוליםבסכומיםהוןלגייסליסינגלחברות

רכישתשלפיוישראל,למדינתהייחודיהמסמנגנוןאתלנצל

הןמשתלמתלהיותהפכההעבודהמקוםדרךצמודרכב

לעובד.והןלמעסיק

יצרוהכסף,וזמינותהנמוךהמסהאלה:העובדותשתיצרוף

הליסינג.בועתבעולםכמוהשאיןהבועהאת

לתלושנכנסזהביגודמקבלכשעובדאומרהואתבין

קובעלאכספיתתמורהלושנותןוהמעסיקהמשכורת

^%כמומעסיקניקחאםכאןואילויקנה.ומהיקנהאיפהלו

עמוד 2



מההרכב,כלישלפקיהיהמיקובעהואאינטלחברת

צבועות,יהיוהןצבעבאיזהואפילוהמכוניותהמגווןשליהיה

פקבשרותילהשתמשאלא,בחירה,זכותאיןולעובד

ש-הגענושאליומצבנוצרהמעסיק.עםחוזהשחתם

אותםידיעלמתבצעיםבישראלחדשרכבמרכישת%08

שיקוליםהםפקיםוההמעסיקיםשלשהשיקוליםספקים

הןחברותשחמשהעובדהאתכךעלנוסיףבלבד.פיננסיים

שלאחוזים70מ-יותרשמחזיקהריכוזיתמיעוטקבוצת

הנמכריםהרכבכליכמותממחציתיותרשזההליסינגשוק

בשנה.בישראל

לך?מפריעזהלמה

סוכנויותבעליגםהםאיגוד,חברימוסכים,בעלי650מעל

מאחרוהמוסדי.הפרטילשוקחדשרכבלהפצתמשנה

המתווכים,לרשותעברהמס,הטבותבגללהמוסדי,והשוק

עברשלהםהמכרמכללאחוזים40כ-הליסינג,חברותקרי

אובדןאחרת,סיבהאחת.סיבהזוהליסינג,חברותלידי

לאנגרםהמשנהסוכנויותשלהטבעיתוהפעילותהמכירות

בצורהאותהשיצרההרגולציהבגללאלאשוק,כשלבגלל

המדינה.שלהאינטרסיםאתמשרתתובפועלמלאכותית

12T Da2'n3n ?ft־״

ארגוןויו״רבאדג׳ט,מנכ״לבר,מוני

חושבוהליסינג,ההשכרהחברות

הןלדבריו,הטענות,אחרת.כמובן

כצעקתה.

״אנחנוותחבורה״:ל״רכבאומרהוא

אחריבדיוקמצוין,בטיימינגנמצאים

החופשיתבכלכלההקוטג׳מחאת

ישנהממנה.חלקהיאשישראל

מתניכלביןתחרות

בכדימאודמעודדתהריבון,שהממשלה,תחרותוהיצרנים

בהםשאיןבענפיםלאזרח.המוצר/השרותמחיראתלהוזיל

ההגבליםעלהממונהשלבדמותוהרגולטורקייםתחרות

היעדרעקביעלהלאלאזרחשהמחירשדואגהעסקיים,

תחחת.

השרותמתניאתמחייבתשהיאמכיווןבריאההיאהתחרות

אתלהוזילשיוכלובכדיהזמןכללהתייעלהיצרניםואת

ישנהוהליסינגהרכבהשכרתבענףלצרכן.הסופיהמחיר

ביותר.עזהתחרות

נשפך?דם

ולאמונופולשזהבוודאיאבל,כך,זאתמגדירהייתילא

והןבהשכרההןלאזרח,המחיריםולראיה:מומפסון*.

האחרון.העשורבמהלךקונסיסטנטיבאופןהוזלובליסינג,

תיקוןקריהרכב,אחזקתהוצאותהןשלנומהעלויותחלק

מוסכיםישוהליסינגהרכבהשכרתלחברותבמוסכים.

חיצוניים.מוסכיםעםחוזיותהתקשרויותוגםבבעלותם

חוק,פיעלובראשונהבראשנעשותהללוההתקשרויות

וגםהתחבורהמשרדידיעלמורשיםמוסכיםעםדהיינו,

אתלשמרבכדיהשונים.היבואניםשלהרשתמוסכיעם

הליסינגחברותידיעלהנרכשותלמכוניותהיבואניםאחריות

ברכבולטפללפעולוהליסינגהרכבהשכרתחברותחייבות

חברתאצלחייוכלבמהלךהרכבשכןהיבואן.הנחיותפיעל

שנים.היבואןאחריותתחתנמצאהליסינג

חברותשלמעשהמשתמעמדבריךוגםרשמייםמנתונים

בענף.שולטותהליסינג

אבל°07/0לאגםוזהשולטותלאהן״השולטות״בעניין

לאשולטותהמילהמה,אלאגבוה,באמתהואהמספר

אחתאםעצמה.בפניעומדתחברהשכלמפניקיימת,

מייד,בשקל,הליסינגאוההשכרהמחיראתתעלהמאיתנו

לפתוחמספיקאותה.יטרפוהאחרותהחברותכלכולנו,

עלוהקשההעזהלתחרותולהיחשףרדיואוטלוויזיהעיתון,

הצרכן.שלכיסו

הצרכן...לאהואהמוסכניק

נעשהאיתוהסכםוכלעסקיםאישהואהמוסכניקנכון,

שחברותמכיווןברצון.ומוכרמרצוןקונהשלבהסכם

כהןגברתכמושלאהרכב,בתחוםמקצועניותהןהליסינג

יעילהבצורהומתןהמשאאתלנהלמסוגלותהןמחדרה,

מקצועית.הבנהמתוך

אני)סוללה(,בטרייהלהחליףלוקחבדיוקזמןכמהיודעאני

שאנחנוכךהבלם,רפידתאתלקנותניתןמחירבאיזהיודע

לאאנחנוכוח.מעמדתולאשווהמעמדהומתןלמשאבאים

איתנו.לעבודאישמחייביםולאאחדלאףכלוםמכתיבים

אפשרותליישאזרוצה,שאניונגידושואל:מתרעםהואוכאן

אותו?לחייב

החלפיםיבואאתשפתחהתחבורהמשרדעשהטוב

OEM)^שמוגדרים OriginalEquipmentManufacturer

מורשהאומקורילאשהואחלקלמכוניתאכניסאניאם

OEMעברהגםוזוהמכוניתעלהאחריותאתאאבדאני

עומדולאבטיחותישאינוחלקשהכנסתבמקרההחוקעל

התחבורהשמשרדברגעבנוסף,התחבורה.משרדבדרישות

הוזלומהחלפיםחלקתחליפיםלחלפיםהיבואאתפתח

גםמזאתיתרהמכך.נשכריוצאוהצרכןאחוזיםבחמישים

שמשתמשעצמוהיבואןעםאחזקההסכםעושיםכשאנו

באופןהאחזקהעלויותאתהוזלנואנומקורייםבחלפיםרק

אותואתמנהליםאנחנוהיבואןמולשגםמשוםמהותי

לךאומראנישווה.עמדהומתוךמקצועיבאופןומתןמשא

עצמאימו״ממנהלתחברהכלאחידיםחוזיםשאיןבאחריות

ישבשבילה,ביותרהטובאתלהשיגומשתדלתלחלוטין

מוסכיםאלפיעםקשוריםאנחנומזה?יותרטבעימשהו

להכתיבשנוכלנותנתאינהוהדעתפינה,ראשועדמאילת

מוסכים.לאלפיאחידחוזה

רביםכיםמוהזההמיוחדהמצבבשלאופןבכל

במצוקה.נמצאים

המוסכים,בענףגםישרוד.לאממילאיעילשלאמוסך

וזהאחריםענפיםבהרבהשקורהכפיתופעהתקרהלדעתי,

מכולתפעםשהייתהמהלהיותצריךהמוסךלגודל.היתרון

קטניםלמוסכיםיותרמקוםשאיןכנראהמרקטסופרוהיום

במכוניתוטיפוליעילותשמאפשרציודוללאיעיליםולא

המודרנית.

הביטוח...חברותשלהלחץאתגםיףלהוצריךואליכם

גםכיהביטוחחברותמשלמותלמהלהתייחסיכולאינני

עמדהמתוךהמו״מאתמנהליםאנחנוופחחותבצבע

איננואופןובשוםהתיקוןמהותשלעמוקהוהבנהמקצועית

רכושנושהןבמכוניותמדוברשכן,האיכות.עלמתפשרים

מתיקוןכתוצאהויירדיפגעשערכןנסכיםלאאופןובשום

ניידותמפעילותהליסינגחברותכללכל,מעלאבל,לקוי.

פתעביקורימבצעיםאשרמקצועייםמבקריםעםשרות

בביקורתדורשהמבקרקרובות,לעתיםכאשר,במוסכים

בוצעשהתיקוןומוודאהנדרשהחלקאתמחדשלפרק

הוחלפו.אכןהמתאימיםוהחלפיםכהלכה

שנקראתבתופעהנתקלנובביקורותלעיתיםלדאבוננו

המכוניתאתמשאיריםקרישמש״,״טיפולהמוסכיםבעגת

בוצעכאילואותהומחזיריםהמוסךלידשעתייםלחנות

ואותהקיימתאךשוליתבתופעהשמדוברכמובןטיפול.

ביומו.יוםמידימבקריםאנחנו

nmrd'tiiעולות

P'doidhשללהחזקתוההוצאותכימסבירנחמדיואב

שליכמועסקשלהתפעול״עלותועולות.עולותרקמוסך

גבוהההיבואןידיעלשמורשהשרותמרסלמעשהשהוא

כלידרךאיכותיים,מקצועלבעליהשכרמעלויותהחלמאוד;

תוכנותעלבשנהיורועל-פי)משלמיםרישיונותעבודה,

בעלישלהכשרותהיבואן(,לרכבימתאימיםורשיונות

והמודרניים.החדשיםהרכביםעבורבשנהכחודשמקצוע

אמותנכנסוהיבואניםכלאצלהאחרונותהשניםבעשר

חדרללקוח,לשרותלנראות,הנוגעבכלחדשותמידה

לתפקידיועדשכולושרותיועץידיעלשניתןשירותהמתנה,

בלבד״.זה

האםהענףעלהמשפיעיםהגופיםשלושתמכל

איתו?לכםקשהשהכיהתחוםזההליסינג

ליסינגללקוחעבודהשעתמחירהענף.שלההזניהזו"שם

עבודהלשעתמחירלעומתשקלים,125לבין90ביןנע

המסקנה:שקלים.290הואבולהרוויחלהתחילשאפשר

מחברותחלקבעייתית.היאליסינגרכביעםהעבודה

לקזזעצמןדעתעלמחליטותהתשלוםמועדבעתהליסינג

תשלומים״.

שלהמוסךעל״התלבש״הכנסהמסמדועברורכברעכשיו,

מורשהמוסךשבהיותוהואהפרושהביןשלאלמייואב.

שהואיוצרכךודומיהם,ליסינגלרכביגםשרותנותןהוא

מסזהואתהכנסה,מעטמולעבודהשעותהרבהרושם

להבין.מתקשההכנסה

נתוניםמתוךולטעוןלוירונןלבואיכולאלהכלבעקבות

5.2המדינההפסידההראשונותבשניםכיממשיים

הרכבלחוכרישניתנומסהטבותעקבשקליםמיליארד

מליסינג.

להעלאתשלנומהמאבקכתוצאההאחרונה,בשנה"רק
.^

%%אםבלבד.שקליםמיליארדל-ההפסדירדהשימוש,שווי
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ברכבמשתמששלאהרחבהציבורשלההפאתנשקלל

מהמדיניותכתוצאהירדהשלוהריאליתכשההכנסהליסינג

גדולהמדינהלהכנסותהנזקהרכבבענףבישראלהנקו

מונים״.כמהפי

p2Nnהנוונופולים

nnmomnat

וייעוץ״זוםבועז,״דודמשרד
קי

בועז,דודשלבראשותבע״מ",

התקציביםאגףראשלשעבר

שניםכ-לפניבחןבאוצר,

איגודעבורהליסינגענףאת

המוסכים.

להשלכותהתייחסההבחינה

הפיננסיותהכלכליות,

זהענייןשלוההיבטיםליסינגבתנאירכבאספקתשל

משומש,לרכבהביקושהחלפים,שוקרכב,תחזוקתעל

שלהטבהלזקיפתבהשוואההליסינגבהוצאותהכרה

אחרים.נושאיםועודהכנסהמס

לאהשפיעוהזוהכלכליתהבחינהתוצאותהידוע,לפי

האחרונותבהחלטותיהםהמדיניותקובעיעלמעט

המפורטהמידעעםהליסינג.נושאישלההכרהאודות

למאבקלצאתוראשיוהמוסכיםאיגודהיהיכולבידםהזה

התפתחושנולדו,והמונופסונים*המונופוליםכנגד

עללאייםגםנתפסתשאינהובדרךהרכבבענףוהשמינו

קיומו.עצם

התופעהכנגדמחאהבפעילותהאיגודהחל2004משנת

למרותהרגולאטורים.שלדעתםאתלשנותהצליחולא

מוותרים.האיגודראשיאיןזאת

עתה?עומדזהאיפהמוגברלמאבק■צאתם

חזרנוהמוסכםהצושלתוקפוהסתייםעת2007בשנת

נעתרולאמתוקנתעמדהעםההגבליםעללממונה

מוסכיביןחוזיםמספרפגישות(.מספר)היולפניותינו

ההגבליםעלהממונהבפניהובאויבואניםלביןשירות

והממונהמהותייםדבריםשונולאולבחינהלתיקון

צולבותובעלויותעסקאותעלמכתביםלשתוק...החליטה

הצולבותהרכישותתהליךאתלמנועבכדיידינועלנכתבו

הפוךאוביטוחוגםליסינגחברתגםשהואיבואןבענף

גםהביטוחעלהמפקחעםבהדברותאנונענינו.לא

דומה.התוצאהשניםמספראלהבנושאים

המתגברהקהלדעתלחץבשלגם״תכןהאחרונה,בעת

וראשיההממשלההתחילוהכלכליתהשיטהלשינויוהולך

בנושאריכוזיותהמכונההתופעהכנגדבנמרצותלפעול

ובנוסף:הרכב

לאגףרבחומרמעביריםאנחנוהאחרוניםבחודשים

הידברותקיימתבינתייםהאוצרבמשרדהתקציבים

אופרטיביות.תוצאותאיןאךפורה

ביחדהממשלהראשמשרדשלהריכוזיותלוועדתפנינו

עמדתנו.אתשםהצגנוואףלה״בעם

לסמנכ״להמשרד,למנכ״להתחבורה,לשרפנינו

התחבורהלשרוגםהאחרונותבשניםברצףהמשרד

לשריפנינובעברהממשלה.לראשהשבועפנינוהקודם,

הכנסתבועדותהשתתפנולה״ב,דרךהשוניםהאוצר

ועוד.ברכבהשימוששוויעלהדיוניםאתיזמנוהשונות,

הביעוהחופשיתהתחרותעלהאמונותהרשויותראשי

מהזכויותלהםחשובהיותרהיציבותא.דעתם:את

היציבותב.קטנים/בינוניים.וכעצמאיםכפרטיםשלנו

שלבקרטלים/ריכוזיות/שליטהמטיפוליותרחשובה

האחדמתערביםאינםהרשויותראשיג.וכדו׳.מיעוט

הביטוחעלהמפקחאםלדוגמא:משנהובעבודת

המקצועיהדעתשיקולעלהביטוחחברותלשליטתדואג

גובלזהאםוגםבמוסךמקצועייםומנהליםשמאיםשל

וגםכנגדופועללאהממונהתחרותיתלאבהתנהגות

הביןהשקטיציבותכנגדו.פועלאינוהתחבורהמשרד

יותרלהםחשובהבממשל(שוניםגורמים)ביןממשלתי

מדינתחוקיעלעבירותביצועבעתואפילוהאדםמזכויות

הקובעתדיהמבוססתולאשגויהתזהנבנתהד.ישראל.

אםירדוהתעבורהמוצריומחיריהפוליסותמחיריכי

התבררהאשרמופרכת)תזהובשמאיםבמוסכיםיפגעו

בפגיעההרסןאתהתירהוזוהדרך(כללאורךכשגויה

לאורךנפגעהצרכןהצרכן".עלכ״הגנההמקצועבבעלי

אתלעצמםלקלקלרצולאהשוניםהממוניםאךהדרךכל

בשתיקהתמיכהפעולתםדרךאתשינולאואלההתזה

יבואניהרכבבענףהטייקוניםשלבדרכםבהסכמהו/או

ביטוח.וחברותליסינגחברותחלקים,יבואנירכב,

התחתונהבשורה

עלגםתשפיע201קיץשלהחברתיתהמחאההאם

הגופים:לשלושתכינראהבינתיים,יגידו.ימיםזה?נושא

הרבהישוליסינגהשכרהוחברותביטוחחברותיבואנים,

מאשרכוחיותרוהרבהלוביסטיםיותרהרבהכסף,יותר

המוסכיםבאיגודהמאוגדיםהמוסכיםבעלי000,5ל-

מדיבהמשך,יתבררוסימפטיותלאהמאודוהתוצאות

ביומו.יום

oaa\n\\:וניאאופאחד;"מומ)מיווניתmip

mip/״םבובש/קמצבהמתארמונחהואבכלכלה pi

/ה/פכיאנלוגימצבהואוןמונופלשירות(.)אולמוצראחד

השוניק/נ׳ס".של"מונופוללעתיםמכונהואףלמונופול

לגורםיששבמונופולהואלמונופולוןמונופביןהעיקו׳

אחדלגורםישוןבמונופואילוההיצע,עלבלעדיותאחד

׳ה(.₪;/׳ק׳פהבילוש.עלבלעדיות

אמיתית״תחרות׳׳אין

כהן,אמנוןח״כשלתגובתו

הפניםועדתיושב-ראש

raaonוהגנת

טענותיהםכיספק"אין

המוסכיםאיגודחברישל

בקפידהלהיבדקצריכות

ולהיות

היבואניםהביטוח,חברות

שלניכריםנתחיםעלשולטותאכןהליסינגוחברות

שתבטיחאמיתיתתחרותמאפשרותואינןהשוק

הוגנים.ומחירשירותלצרכן

חוקהצעתאלהבימיםמקדםאניאלהמסיבותבדיוק

סמכויותהעסקייםההגבליםעללממונהשתקנה

ומנעתמועטההתחרותבהםבענפיםלטפלנרחבות

לשוק.חדשיםשחקניםשלכניסתם

הנושאולכןנפשותבדינימדוברהרכב,בענףכשמדובר

פניםבשוםאסורבמיוחד.ודחוףקפדניטיפולדורש

והסכנהברכביםהטיפולטיבעלישפיעורווחששיקולי

מתוחזקיםשאינםרכביםעוהארץשבכביש

אדםח״ולאובדןלתאונותלגרוםעלוליםואשרכהלכה

מעינינו.שינהלהדירצריכה

שולטותהרכבבענףהליסינגשחברותהעובדהבנוסף,

לגלגלעלולהלמוסכים,ריצפהמחיריומכתיבותבשוק

בדרךהנמניםהפרטייםהרכביםבעליעלהעלויותאת

באוכלוסייהיותרהחלשותהשכבותעםדווקאכלל

למגרה.שישפסולהתופעהוזוהי

בהקדםיקבלההגבליםעלהממונהכימקווה,אני

באוליגופוליםלהילחםלוהדרושותהסמכויותאת

וגםהמוסכיםלבעליגם״טבוכךבצרכנים,הפוגעים

הפרטיים."הרכביםלבעלי

עמוד 4


